, , =
Diagnoza problemow JX ‘

nauczania zdalnego

RIECZYPOSPOLITE] POLSKIE|



Co sie udato?

e Szybka ,,adaptacja techniczna” nauczyciell

e Oddolne zorganizowanie samodoskonalenia
nauczyciell

e \\/sparcie samorzgdow poprzez udzielanie

pomocy szkotom | hauczycielom w organizacii
nauczania zdalnego

RZECZYPOSPOLITE] POLSKIE|



Co sie nie udato? € o

W sferze relacji, stosunkéw miedzyludzkich,
samopoczucia uczniow, rodzicow | nauczycieli

e Zagubiony wymiar spoteczny nauczania, rezygnacja z wspotpracy miedzy
uczniami,

e Pogorszone relacje rowiesnicze oraz relacje uczniow z rodzicami
| nauczycielami

e Nasilone problemy psychospoteczne mtodych ludzi | ich rodzin
e Uczniowlie- utrata wsparcia psychologiczno-pedagogicznego

e Brak wsparcia dla nauczycieli w skali macro, jak | wsparcia na poziomie szkoty
| Indywidualnych dziatan nauczycieli

RIECZYPOSPOLITE] POLSKIE|



Wykres 1. Czas poswiecany przez czfonka rodziny na wspieranie jednego dziecka w nauce zdalnej @

6%
6% 5
- ’| |
20%

Zrédto: Librus sp. z 0.0. sp.k (2020), Nauczanie zdalne — Jak wyglgda w naszych domach, Raport z badania

“ Piec godzin dziennie 1 wiece)
1%
m Cztery godziny dziennie

“ Trzy godziny dziennie

= Dwie godziny dziennie

18% ® Jedng godzine dziennie

ankietowego, 5.12,
https://tiles.librus.pl/articles/00pic/20/04/09/librus/a librus raport nauka zdalna LS LR raport.pdf
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Co sie nie udato? /T_,

Ujawnienie sie nowych i pogtebienie istniejacych §\
nierownosci w dostepie uczniow do edukacii: N |

A A V

e Brak dostepu do sprzetu

e Ujawnienie sie nierdwnosci cyfrowych ( brak umiejetnosdci
korzystania z narzedzi komunikacyjnych)

e Pogtebienie sie nierownosci wynikajgcych z braku wsparcia
psychologiczno-pedagogicznego

e Zaostrzone nierownoscl zwigzane ze srodowiskiem, w Kktorym
dziecl sie wychowujg

e Nowe zjawisko - znikajgcy z systemu uczniowie

——
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Wykres 4. Odsetek gospodarstw domowych wyposaionych w komputery, Polska 2019 @

100%
90%
B0%%
T0%
60%
50%
Gospodarstwa Gospodarstwa Dufe miasta Miniejzze Sredni
z criecmi bez drieci miasta “H:hl
Typ gospodarstwa domowego Miejsce zamiszkania Stopien urbanizagi

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie GUS (2019), Spofeczerstwo informacyjne w Polsce Wyniki badar

statystycznych z lat 2015-2019,
https://stat.gov.pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/S497/1/13/1/spoleczenstwo_infor

macyjne_w_polsce_-_wyniki_badan_statystycznych_z_lat_2015-2019.pdf

Whykres 5. Odsetek gospodarstw domowych posiodajgcych dostep do Internetu, Polska 2019

100%
90%
8056
705
60%
0%
Gospodarstwa Gospodarstwa Dude miasta Mgy z2e Sredni
z driecmi bez drieci masta wlqshe
Typ gospodarstwa domowe go Miegoe zamiszikania Stopien urbanizadgi
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie GUS (2019), Spofeczerstwo informocyjne w Polsce Wyniki badar
statpshmznych z lat 2015-2019,

P
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Co sie nie udato?

Brak uregulowan prawnych pozwalajgcych na
stworzenie nauczycielom przestrzeni do pracy zdalnej

e Brak jasno okreslonego czasu pracy zdalnej nauczyciela
e Zaclieranie sie granicy praca-dom

e Brak przepisow regulujgcych prace nauczyciela przebywajgcego
na kKwarantannie

e Stabo zdefinilowane warunki pracy oraz zbyt mata ochrona

zdrowotna pracownikow szkot w czasie pandemili spowodowata
odejscie z zawodu duze] grupy doswiadczonych nauczyciell

——
SE|M



Co sie nie udato?

Brak oficjalnych badan i dyskusji o dydaktycznych
efektach nauczania online i zamknieciu szkot, brak

oszacowania ,straty edukacyjnej” i planu na jej

zmniejszenie

e Catkowity brak zainteresowania ministerstwa edukacji | Instytutu
Badan Edukacyjnych przeprowadzeniem rzetelnych badan nad
edukacjg zdalng oraz jej najwazniejszymi problemam]

e Brak planow dziatan dotyczgcych przygotowania pomocy dla
stabszych uczniow, zniwelowania nierownosci, zbadania
| nadrobienia strat wynikajgcych z edukacji zdalnej, otwierania
szkot, zabezpieczenlia przed zachorowania, nauczania

hybrydowego, itd.

——
SE|M



Co sie nie udato?
Barak fachowej pomocy metodyczno - dydaktycznej
dla nauczycieli, brak reakcji na spadek efektywnosci
ksztatcenia

e Pomoc dydaktyczna dla nauczyciell ograniczyta sie jedynie do
wskazywania Linkow do portali edukacyjnych oraz
wyprodukowania stabe] jakoscl programow edukacyjnych przez
media publiczne

e Zalanie materiatami cyfrowymi, bez monitorowania ich jakosci

e Nauczyciell pozostawiono samym  sobie, bez wsparcia
merytorycznego | szkolen

e Brak jJasnych kryteriow przygotowania ,lzejszych programow”
egzaminacyjnych

——
SE|M



Wykres 8. Przygotowanie nauczycieli do realizacji zajec online w czasie pandemii COVID-19

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%  40%

Zdecydowane nieprzygotowanie -1

2

4

Zdecydowanie dobre przygotowanie -5

L

B zdaniem nauczycieli  ® zdaniem uczniow

Zrodio: opracowanie wilasne na podstawie Plebariska, Szyller, & Siericzewska (2020), Edukacja zdalna w czasach
COVID-19. Raport z badania, |

https://files.librus.pl/articles/00pic/20/07/09/librus/a_nauczanie_zdalne oczami_nauczycieli i uczniow RAPQ
RT.pdf
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Co sie nie udato?
Znaczne obnizenie sie zaufanie rodzicow i
nauczycieli do prowadzonej przez ministerstwo

edukacji polityki edukacyjnej w czasach pandemii

e Rodzice | nauczyciele, ale tez samorzagdy byli zaskakiwanie
,Z dnia na dzien” decyzjamil o zamknieciu lub otwarciu szkot

e Brak informacji o planach rzadu dotyczgcych zamykania
|  otwilerania szkot w  przysztosci, prowadzenia nauczania
hybrydowego lub stacjonarnego, terminOw | zakresu egzaminow
zewnetrznych, pomocy w zniwelowaniu ,, start edukacyjnych”

RIECZYPOSPOLITE] POLSKIE|
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REKOMENDACIE
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Rekomendacje

W sferze relacji, stosunkéw miedzyludzkich,
samopoczucia uczniow, rodzicow i nauczycieli

e Wiece] zajeC prowadzonych w czasie rzeczywistym

e Wiecej Iinstruktarzu, wsparcia | szkolen dla nauczyciell,
uczgcych efektywnego prowadzenia nauczania zdalnego,
a nie jedynie korzystania ze sprzetu |1 narzedzi do komunikacji

e Wiece] okazji do integracji | socjalizacji
-Zorganizowanie pomocy psychologiczno-pedagogiczne] dla
uczniow ze speCJalnym| potrzebami edukacyjnyml zagubionych,

zmagajgcych sie z gorszym samopoczuciem 1 pogorszonymi
relacjami rowiesniczym czy tez relacjami dorosty-uczen, Itp.

RIECZYPOSPOLITE] POLSKIE|



Rekomendacje

Ujawnity sie nowe i pogtebity istniejace nierownosci

dostepu uczniow do edukacii

e Wypracowanie skuteczne] metody monitorowania, odnajdywania
| powrotu do szkot zaginionych
podczas nauczania zdalnego uczniow

e Przygotowanie | uruchomienie programow pomocy uczniom
stabszym, dla ktdorych miesigce nauki zdalne] sg edukacyjna
tragedia (np. w Wielkiej Brytanii maja juz przygotowane plany
| gotowy budzet pomocy najstabszym uczniom | dyskutujg juz od
0ot roku, jak je wprowadzi¢ po pandemii)

e Przygotowanie programow podnoszenia kompetencji cyfrowych
dla uczniow, ktorzy takie] pomocy potrzebuja

e Pomoc w zakupie sprzetu | dostepu do internetu dla uczniow
wykluczonych z edukacji zdalnej z powodow technicznych.

——
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Rekomendacje o O

Zabrakto uregulowan prawnych pozwalajacych na
stworzenie nauczycielom przestrzeni do pracy zdalnej

e Uregulowanie prawne spornych kwestii: zdefinilowania pracy
zdalnej, Jasnego okreslenia czasu pracy, okreslenia obowigzkow
nauczycileli przebywajgcych na kwarantannie

e Przygotowanie jJjasnych przepisc’)w dotyczacych kompetenc]i
dyrektora Jako organizatora zajec w szkole w czasie pandemil
| sprawowania przez niego nadzoru pedagogicznego
(monitorowania hospitowania zajeé¢, wchodzenia na lekcje
wirtualna, rozliczanie nauczycieli z wykonywanych zajed)

e Okreslenia kosztow pracy zdalnej (pradu, uzytkowania

i amortyzacji wtasnego sprzetu) i ewentualnego ich uwzglednienia
iIch w ulgach podatkowych

RIECZYPOSPOLITE] POLSKIE|



Rekomendacije ®
Brak oficjalnych badar i dyskusji o dydaktycznych efektach lg@

nauczania online i zamknieciu szkot, brak oszacowania ,,straty
edukacyjnej” i planu na jej zmniejszenie cz. 1

e Wykonanie porzagdnych, reprezentatywnych badan, ktore
W wystandaryzowany sposob zmierzg | porownajg do jakiegos
punktu odniesienia to, czego uczniowie nauczylli sie ostatnim
roku. Niezbedne jest oszacowanie straty edukacyjnej, zbadanie
roznic miedzy uczniami oraz poznanie preferencji uczniow.
Pozwoll to na zrozumienie, jak zmieniC nauczanie zdalne, aby byto
bardzie] skuteczne

RIECZYPOSPOLITE] POLSKIE|



Rekomendacje o O

Brak oficjalnych badan i dyskusji o dydaktycznych efektach
nauczania online i zamknieciu szkot, brak oszacowania ,,straty
edukacyjnej” | planu na jej zmniejszenie cz. 2

e Monitorowanie sposobu prowadzenia nauczania zdalnego
w szkotach na roznych poziomach. Umozliwi to zdiagnozowanie

oroblemow | sukcesow prowadzenia zajeCc online w roznych
typach szkot, dla uczniow w roznym wieku | przygotowanie
olandw naprawczych

e Monitorowanie realizacji podstawy programowej, aby mozliwe
byto odpowiednio wczesne | oparte na rzeczywistych potrzebach
(a nie tylko na odczuciach, czy przypuszczeniach) przygotowanie
Zzmiany w programach nauczania | egzaminach zewnetrznych dla
rocznikow czasow pandemii

RIECZYPOSPOLITE] POLSKIE|



Rekomendacje

Brak fachowej pomocy metodyczno - dydaktycznej
dla nauczycieli, brak reakcji na spadek efektywnosci
ksztatcenia cz. 1

e Zatroszczenie sie 0 JakosC ksztatcenia zdalnego, nie tylko
0 dostep. Monitorowanie efektow nauczania zdalnego

e /budowanie systemy wsparcia dla nauczycieli
w skall makro, jaki I na poziomie szkoty | indywidualnych dziatan
nauczycileli

2
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Rekomendacje )

Brak fachowej pomocy metodyczno - dydaktycznej
dla nauczycieli, brak reakcji na spadek efektywnosci
ksztatcenia cz. 2

e Przygotowanie dla nauczycieli wskazowek 1 rekomendacji do prowadzenia efektywnego
ksztatcenia zdalnego:

1. Pokazujacych, jak na skuteczne motywowacé uczniéw do pracy zdalnej (uczniowie, ktdrym
brakuje motywacjl nie przerabiajg materiatu, nie uczg sie, a czas zaoszczedzony na nauce
przeznaczajg na gry i ogladanie telewizji).

2. /wWracajgcych uwage na fakt, ze samodzielna praca
ucznidw nie zawsze jest efektywna (z samodzielna praca nie radzg sobie uczniowie stabsi,
mtodsze dzieci, ktére potrzebuja prowadzenia i wsparcia nauczycieli).

3. Uczgcych skutecznego ocenia efektow nauczania zdalnego | zwracajgcych uwage prawidtowe
wykorzystanie testéw (w nauczaniu online nieskuteczne jest prowadzenie testéw na ocene,

ale mozna je wykorzystacC jako narzedzie do pracy z materiatem, zmuszajgce do

mys$lenia, powtdrzenia i utrwalenia materiatu).

RIECZYPOSPOLITE] POLSKIE|
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Rekomendacje

Brak fachowej pomocy metodyczno - dydaktycznej
dla nauczycieli, brak reakcji na spadek efektywnosci
ksztatcenia cz. 3

e Przygotowanie projektow | programow edukacyjnych odpowiadajgcych na leki 1 wyzwania, jakie
stojg przed dziecmi w dobie pandemii:

Y

1. Programow edukacyjnych przekazujgcych uczniom w przystepny sposob wiedze, o tym, czym
solg wirusy, Jjak zapobiegacC pandemii, jak chroni¢ siebie | najblizszych przed zachorowaniem.

2. Programow edukacyjnych, uczgcych, ze kompetencje cyfrowe to co$ wiece] niz tylko
techniczne uzywanie sprzetu | narzedzi do komunikacji. To rowniez cyberbezpieczenstwo,
ochrona wtasnosci intelektualnej, czy sztuczna inteligencja. Ale tez takie kompetencje,

Jak kreatywnosc, krytyczne myslenie czy elastycznosc.

3. Ustalenia optymalnego czasu trwania lekcji (43% nauczycieli uczestniczgcych w badaniu ZNP

nie skorzystato z mozliwosci skrdocenia lekcji) oraz znaczenia przerw dla zdrowia uczniow
spedzajgcych caty dzien przed ekranem.

——
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Rekomendacje

Brak fachowej pomocy metodyczno - dydaktycznej
dla nauczycieli, brak reakcji na spadek efektywnosci
ksztatcenia cz. 4

e /Wrocenie uwagl przez ministerstwo edukacji na jakosc¢, a nie 1loscC
materiatow  cyfrowych, programow telewizyjnych czy radiowych.
Promowanie przez ministerstwo stabych dydaktycznie | merytorycznie
materiatow | programow nie sprzyja Jakoscl ksztatcenia

2
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Rekomendacje )

Znacznie obnizyto sie zaufanie rodzicow i nauczycieli
do prowadzonej przez ministerstwo edukaciji polityki

edukacyjne] w czasach pandemii

e Przygotowanie szczegotowych planow otwarcia szkot opartych na scisle
przestrzeganych | monitorowanych zasadach, takze zdrowotnych
oraz na testowaniu uczniow i ich rodzin.

e Podawanie informacji zwigzanych z dziatalnoscig szkot z odpowiednim
wyprzedzeniem, bez zaskakiwania rodzicow, uczniow, nauczyciell
| samorzgdow.

e Rzetelne Iinformowanie opinii publiczne] o niebezpieczenstwach | planach
dziatan rzadu w edukacji. Przywrdécenie tradycyjnego znaczenia stéw (np.
nauka ,hybrydowa” oznacza, ze dla Jedne] grupy dziecl oprocz zajec online
organizuje sie spotkania na zywo z uczniami, W mniejszych grupach,
organizowanych bezpiecznie, ale zapewniajacych kontakt spoteczny).

——
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Rekomendacje szczegotowe ®

W sferze relacji, stosunkéw miedzyludzkich, vo
samopoczucia uczniow, rodzicow I nauczyciell

e Realizacja cyklu szkolen dla nauczycieli, dotyczgcych metodyki
nauczania w formie zdalne], szczegolnie w zakresie wykorzystania

metod aktywizujgcych ucznia.

e Zatrudnienie psychologow w szkole, uruchamianie szkolnych telefonow
zaufania.

%i)T
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3. PROBLEMY

Wsparcie merytoryczne: SP, LO, T

od innych nauczycieli ze szkoty - w ktérej pracuje _ 56%

oa ek ol szt | 50%
od nauczycieli spoza mojej szkoty online (fora - grupy na Facebook'u) _ 40%

od rodzicow uczniow - 11%
od instytucji kultury (np. biblioteki - muzea - teatry) - 10%

od organizacji pozarzadowych - 6%

od Ministerstwa Edukacji Narodowej . 5%

od samorzadu lokalnego . 3%

od Ministerstwa Cyfryzacji I 3%

z innego zrédta - 14%

Nie, a odczuwatam/tern taka potrzebe

Nie, ale nie miatam/em takiej potrzeby

| 24%

| 15%

8%

o

SAOL ()
- ED CENTRUM

CYFROWE

(o

nauczycieli uzyskato
wsparcie merytoryczne

miasto powyzej
500 tys. mieszkarncoéw: 31%



3. PROBLEMY

Wsparcie psychologiczne: SP, LO, T

SAOL @)
™ ED oo

od innych nauczycieli ze szkoty w ktérej pracuje _ 42%
od dyrekcji mojej szkoty _ 32%

od nauczycieli spoza mojej szkoty online (fora lub grupy na - 18%

Facebook'u)

od rodzicéw ucznidw - 12%

od organizacji pozarzadowych I 2% nauczycieli uzyska%o
n ) _ wsparcie psychologiczne
od Ministerstwa Edukacji Narodowej I 1%

od samorzadu lokalnego I 1%

z innego zrodta - 7%

NIE 48%
nie, a odczuwatam/tem taka potrzebe 27%

nie, ale nie miatam/em takiej potrzeby 21%




Rekomendacje szczegotowe ay ©
Ujawnity sie nowe i pogtebity isthiejgace nierédwnosci J
dostepu uczniow do edukacii

e Przekazanie rodzicom spetniajgcym kryterium dochodowe pieniedzy na zakup
sprzetu | szybkiego tgcza internetowego dla ich dziecka. Doprowadzenie
szybkich tgcz internetowych do miejscowoscl bez dostepu do internetu.

e Wprowadzenie zmian do podstawy programowe] informatyki, by priorytetem
staty sie praktyczne umiejetnosci zwigzane z nauczaniem zdalnym.

e Wtgczenie w proces nauki zdalnej nauczyciell wspomagajgcych dla uczniow
z problemami lub studentow chcagcych odbyc praktyki w takiej formie.

e Szybka analiza, diagnoza 1| problemu znikajgcych uczniow oraz przygotowanie
szybkiego rozwigzania. Objecie pomocg psychologiczng, techniczng
| dydaktyczng uczniow 1| ich rodzin. Objecie uczniow | ich rodzin specjalnym
programem opieki.

——
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3. PROBLEMY

Znikanie uczennic i uczniéw z systemu edukacji

48%

W szkotach
podstawowych, liceach
i technikach

n=687

n=40

SAOL ()
TMED oy

58%

w szkotach branzowych



Rekomendacje szczegotowe aw

Zabrakto uregulowan prawnych pozwalajacych na N

stworzenie nauczycielom przestrzeni do pracy zdalnej
e Ujecie w ustawie prawo oswiatowe definicjl ,,nauczanie zdalne”.

e /miana rozporzagdzenia sprawie ramowych planow nauczania. W dobie
zamkniecia szkot | realizowania podstawy programowe] przez internet
tradycyjne podejscie do planu lekcji | godzin nauczania nie ma racjl bytu.

e Uregulowanie kwestii wynagradzania pracownikow oswiaty za prace
W czasie kwarantanny.

e Systematyczne przeprowadzania badan przesiewowych nauczyciell
| iInnych pracownikow szkoty.

e Wyposazenie pracownikow oswiaty w sprzet ochrony osobistej (maseczki
z filtrem, przytbice, przestony pleksi w miejscu pracy.

——
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Rekomendacje szczegotowe

Brak oficjalnych badan i dyskusji o dydaktycznych efektach nauczania online i
zamknieciu szkot, brak oszacowania ,,straty edukacyjnej” i planu na jej zmniejszenie

e Stworzenie przez IBE lub uczelnie wyzszg rzetelnego raportu na temat
zdalnego nauczania, realizacji przez szkoty podstawy programowe]|
Ooraz monitorowanie sytuacjl pototwarcie szkot.

e Przygotowanie specjalnych programow wyrownujgcych roznice
W opanowaniu podstawy programowe] w czaslie pandemii | zabezpieczenie
budzetu na ich realizacje.

e Przeglgd podstaw programowych pod katem odejscia od przyswajania
Jjedynie encyklopedyczne] wiedzy, na rzecz nauczani umiejetnosci.

e POostawienie na Interdyscyplinarnosc, nauczanie W blokach
miedzyprzemiotowych oraz nauczanie metodag projektow

e Monitorowanie jakosci materiatow cyfrowych, tak aby korzystajgcy z nich
nauczyciell 1 uczniowie mielli pewnosc ich najwyzsze| jakosci.

——
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Zrédta materiatéw do realizacji edukaciji zdalnej:
SP,LO, T

SP w klasach 1-3 SP w klasach 4-8 w liceum

Youtube i inne serwisy video _ 86% _ 87% 79%

Wersje elektroniczne podrecznikow oraz inne 54% 62% 50%
materiaty komercyjnych wydawnictw
Materiaty z blogéw/portali/stron internetowych o
innych nauczycieli - 04% - 60% 36%
E-podreczniki (na portalu epodreczniki.pl) - 52% - 54% 44%
Materiaty udostepniane przez instytucje kultury 37% 35% 30%
Materiaty udostepniane przez organizacje - 299 - 309 229
pozarzadowe
Portal zdalnelekcje.pl 19% 16% 10%
Inne 16% 18% 24%
Nie korzystatam/em:
Brak potrzeby 2% 2% 6%
Nie korzystatam/em: 2% 29 29
0

Nie znalaztem/am uzytecznych materiatow

w technikum

44%
40%
38%

23%
20%
13%

23%

N 13%

78%



Rekomendacje szczegétowe ™c

Znacznie obnizyto sie zaufanie rodzicow i nauczycieli do prowadzonej
przez ministerstwo edukaciji polityki edukacyjnej w czasach pandemii Cz. 1

e Wprowadzenie zapisow prawnych uprawniajgcych dyrektora szkoty do
podjecia decyzjl 0 nauczaniu hybrydowym, bez koniecznosci uzyskania
pozytywne] opinil panstwowego powlatowego inspektora sanitarnego.

e Przeanalizowanie podstawy programowe] z uwzglednieniem straty
edukacyjne] wynikajgce] z nauczania zdalnego, okrojenie je] w takl sposob,
aby mozliwe byto zrealizowanie w kolejnych latach najistotniejszego
materiatu | powtorzenie materiatu z lat objetych pandemis.

e Przygotowanie zmian wymogow egzaminacyjnych na lata 2020, 2021
|1 2022
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Rekomendacje szczegotowe ®

Znacznie obnizyto sie zaufanie rodzicow i nauczycieli do prowadzonej vo
przez ministerstwo edukacji polityki edukacyjnej w czasach pandemii Cz. 2

e Okreslenie jasnych zasad powrotu do szkot oraz rygorow sanitarnych
w szkotach.

e Doposazenie szkot/placowek w srodki czystosci | dezynfekcji niezbedne
W czasie obowigzywania realizmu sanitarnego.

« Automatyczne przechodzenie na nauczanie zdalne (hybrydowe) szkot
w czerwonych strefach.

%i)T
iz



SAOL (@)
MED =
Planowanie korzystania z narzedzi edukacji
zdalnej w przysztosci

nauczycieli szkét SP, LO, T

87% ) sy Q80%

nauczycieli szkét branzowych
planuje dalsze korzystanie
z metod edukacji zdalnej

N=687 N=40



